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1. Wstęp 

Aby zalogować się do Portalu Interesanta należy w oknie przeglądarki wpisać adres 

systemu: https://tereszpol.bok.gmina.pl/pi/ 

  W wyświetlonym oknie logowania należy wpisać dane autoryzacyjne lub 

zarejestrować nowe konto wybierając „Zarejestruj się tutaj”. 

 

 

Rysunek 1 - Okno logowania 
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2. Rejestracja 

2.1. Rejestracja konta 

W celu rejestracji na stronie logowania portalu należy kliknąć link ‘Zarejestruj się 

tutaj’ i uzupełnić wszystkie wymagane pola formularza wraz ze zgodą na przetwarzanie 

danych osobowych. Możliwość zalogowania zostanie odblokowana po potwierdzeniu 

rejestracji przez link aktywacyjny przesłany na podany w czasie rejestracji adres email. 
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Rysunek 2 – Rejestracja użytkownika 

2.2. Pełna aktywacja konta 

Aktywowane konto użytkownika nie ma pełnej funkcjonalności do czasu 

potwierdzenia tożsamości użytkownika.  
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Rysunek 3 – Niezweryfikowane konto 

 

Tożsamość można zweryfikować samodzielnie z użyciem systemu Profil Zaufany. Po 

zalogowaniu na konto link do weryfikacji tożsamości wyświetlany jest w zakładce ‘Profil’ – 

przycisk ‘Zweryfikuj”. 
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Rysunek 4 – Weryfikacja konta – status niezweryfikowany 

 

Po weryfikacji tożsamości odblokowywany jest dostęp do zakładki korespondencja 

(integracja z systemem elektronicznego obiegu dokumentów EZD). 

 

Rysunek 5 - Weryfikacja konta – status zweryfikowany 
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3. Integracje 

3.1. Korespondencja – Integracja z Systemem EZD 

Portal interesanta daje zweryfikowanym użytkownikom możliwość podglądu spraw 

prowadzonych przez pracowników Gminy. Dostępne informacje to: 

 lista dokumentów przedłożonych przez interesanta 

 lista spraw interesanta 

 lista dokumentów wychodzących z urzędu 

 
Rysunek 6 - Portal Interesanta – Korespondencja 

 

Wraz z danymi sprawy i dokumentów użytkownik portalu ma możliwość podejrzenia 

danych kontaktowych pracownika merytorycznego zajmującego się sprawą oraz kontaktu z 

nim przez formularz dostępny w portalu. Formularz kontaktowy dostępny jest po przejściu 

do zakładki ‘Korespondencja/Sprawy’, przejściu do szczegółów sprawy i kliknięciu na link z 

imieniem i nazwiskiem pracownika. 
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Rysunek 7 – Korespondencja z prowadzącym sprawę 

 

3.2. Korespondencja – Elektroniczne formularze ePUAP 

Alternatywną formą kontaktu z gminą jest wypełnienie i wysłanie jednego z 

formularzy Epuap dostępnych w zakładce ‘Korespondencja / Formularze’.  

 

 

Rysunek 8 – Formularze ePUAP 
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4. Pomoc 

W ostatniej zakładce ‘Instrukcja obsługi’ dostępna jest instrukcja obsługi systemu w 

wersji pdf. 

 

Rysunek 9 – Instrukcja obsługi systemu w wersji PDF 

 

 

 

 

 

 

 


